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Пенитенциарное учреждение Верл 
 Приложение 2 

  
Условия пользования Skype- видеотелефонией 

  
Заключенные и лица с ограничением свободы после отбытия основного наказания 
могут получить разрешение на использование видеотелефонии Skype (Скайп) по 
запросу. Видеотелефония используется для поддержания, стабилизации и поддержки 
контактов, достойных поддержки. 
  
Для осуществления видеотелефонии необходимо, чтобы внешние контактные лица 
имели подклчение к Интернету, устройство с установленным программным 
обеспечением Skype и настроенную учетную запись пользователя и чтобы они были 
онлайн в  сети в согласованный день и час. 
  
1. Круг пользователей 
 
1.1 Заключенные 
Только те заключенные допускаются к видеотелефонии, чьи свидания (посещения) с 
запрашиваемыми лицами не требуют акустического мониторинга. 
  
1.2 Контактные лица 
Следующие лица могут получить разрешение для видеотелефонии: 
- жена или муж, 
- долгосрочный партнер, 
- собственные дети, 
- родители или 
- другие лица, находящиеся в эквивалентных, считающихся особо достойными 
поддержки отношениях, в случае если 
свидания с этими лицами по причине 

- дальнего расстояния, 
- состояния их здоровья, 
- их финансового положения или 
- другим понятным причинам 
 являются осуществимыми только при отягощающих обстоятельствах. 
  
2. Проверка и допущение к свиданию по Skype 
Допуск к видеотелефонии происходит в процессе разрешения с учетом требований 

безопасности и нормативных требований учреждения и рассмотрением 

запрашиваемых контактов для определения контактов, достойных поддержки. Если 

досудебное содержание под стражей отмечено как лишение свободы по совокупности 

приговоров или наличию других ордеров на арест, и существуют ограничения на 

свидания или телекоммуникационные ограничения, тогда также требуется разрешение 

суда. 

  
3. Заявление о согласии и подтверждение личности контактного лица 
Контактное лицо должно письменно согласиться с условиями использования и 
обработки данных на немецком языке. Заключенный отправляет контактному лицу 
условия использования и форму заявления о согласии. Кроме того, родственники могут 
загрузить документы с веб-сайта JVA Werl (https://www.jva-werl.nrw.de/infos/index.php). 
Здесь также доступны для скачивания переводы на разных языках. Контактное лицо 
отправляет заполненную и подписанную форму заявления о согласии на немецком 
языке вместе с копией своего действующего удостоверения личности или 
аналогичного официального документа, удостоверяющего личность (с актуальной 



 

 

фотографией), для подтверждения своей личности на следующий адрес электронной 
почты: poststelle@jva-werl.nrw. de. 
Копия идентификатора сохраняется в электронном виде только для видеотелефонии 
Skype. Размер файла ID не должен превышать 1 МБ, а размер электронного письма не 
должен превышать 6 МБ. В теме письма необходимо указать номер брони и полное 
имя заключенного. 
Если контактному лицу еще не исполнилось шестнадцать лет, требуется согласие 
родителя или законного опекуна. Контактное лицо в возрасте до четырнадцати лет 
может быть допущено только вместе с контактным лицом, которое уже достигло 
шестнадцати лет. 
 
 
4. Прекращение, длительность пользования и условия пользования 
Назначение дня и часа свиданий по видеотелефонии, как и назначение обычных 
длительных свиданий, осуществляется приемным отделением.  
 
Заключенный может пользоваться видеотелефонией два раза в месяц. Длительность 
пользования обычно составляет один час на каждое свидание. Технические проблемы 
или задержки не приводят к продлению предоставленного времени. При 
необходимости, заключенному могут назначить альтернативный день и час для 
свидания по видеотелефонии.  
 
Время, потраченное на свидания по видеотелефонии, не учитывается на ежемесячном 
счету свиданий заключенного. 
  
Видеотелефония осуществляется в зоне для свиданий и во время приемных часов для 
посетителей пенитенциарного учреждения Верл.  
  
5. Осуществление 
Сотрудники, занимающиеся проведением свиданий, устанавливают подключение к 
Интернету через внешний провайдер. Подключение к указанному пользователю будет 
осуществляться в назначенное зоной для свиданий время, о котором заранее 
оповестят  заключенного. В начале видеотелефонии с заключенным для проверки 
личности контактное лицо показывает свой документ, удостоверяющий личность, в 
оригинале в веб-камеру, копия которого была приложена к заявлению.   
  
Производится оптический мониторинг контактного лица. После предупреждения 
соединение может быть прервано, если поведение контактного лица или заключенного 
угрожает безопасности или порядку учреждения. При необходимости немедленного 
прекращения свидания, свидание заканчивается без выговора предупреждения. В 
частности, несанкционированная смена пользователя приводит к немедленному 
прекращению соединения. 
  
Каждый, кто пользуется видеотелефонией, обязуется бережно и аккуратно обращаться 
с инвентарем и техническим оборудованием в комнате для свиданий. 
  
6. Защита данных 
При установлении соединения через Skype передаются как данные о заключенном, так 
и данные контактного лица. При этом учреждение не производит сохранение данных. 
  
7. Область применения 
Допуск к видеотелефонии Skype распространяется только на пенитенциарное 
учреждение Верл.  
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